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Metodologija

Realizacija:
Univerzum:
Uzoracki okvir:

Veli¢ina uzorka:

Tip uzorka:

Tip ankete:

Post stratifikacija:

UzoracCka greska:

Istrazivanje sprovedeno u periodu od 20.10. do 02.11.2020.*

Punoljetni gradani (18+) koji Zive na teritoriji Crne Gore

Cenzus 2011.

1018 ispitanika

Troetapni nasumicni reprezentativni stratifikovani uzorak

Prva etapa: Teritorija biraCkih mjesta odabrane sa vjerovatno¢om proporcionalnom veli€ini
Druga etapa: Domacinstvo odabrano metodom nasumicnog koraka

TrecCa etapa: Izbor ¢lana domacinstva starijeg od 18+, kome je sledecem rodendan

Ad hoc anketa, trajanje upitnika oko 40 minuta

F2F, TAPI intervju licem u lice. Upitnik zadaje anketar uz pomoc tablet uredaja

Zasnovana ha polu, godinama, regionu i tipu naselja

*Napomena: Kako je istrazivanje realizovano tokom epidemije
2.67 COVID-19, anketiranje je sprovedeno u skladu sa svim mjerama
zastite propisanim od strane Vlade Crne Gore.
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Kljucni nalazi

1

70% gradana Crne Gore gleda
RTCG1 jednom nedeljno ili CeSce,
a gledalacki auditorijum ove TV
stanice prevashodno Cine
muskarci i stariji gradani.

2

U poredenju sa drugim
komercijalnim TV, RTCG 1 ima
veoma snazno uporiste u
kvalitetu svog kulturnog,
dokumentarnog, nauc¢no-
obrazovnog i jutarnjeg
programa.

3

Preovladuje misljenje da se
programski sadrzaj i kvalitet
produkcije RTCG1 znacajno
poboljSao u odnosu na
prethodnu godinu.

A

RTCG1 se oCekivano percipira i
kao javni informativni servis sa
naglasenim, kvalitetnim i dobro
strukturiranim informativnim
programskim sadrzajem, koji se
ogleda kroz Dnevnik 2.

5

Gradani prepoznaju kvalitet

informativhog programa RTCG1.

RTCG se nalazi na drugom
mjestu najCesce gledanih TV
stanica u Crnoj Gori i to zbog
raznovrsnosti programa, navike,
kao i brzine emitovanja vijesti i
informacija.

ICANTAR

6

Zabavni, serijski i filmski
program gradani Crne Gore i
dalje smatraju slabom stranom
RTCG1, koju ova stanica mora
unaprediti ukoliko zeli da prosiri
svoj gledalacki auditorijum.




estalost pracenja i profil gledalaca




Dvije treCine gradana Crne Gore gleda TV program svakodnevno

svakodnevno |
5-6 puta nedjeljno - 11%
3-4 puta nedjeljno - 8%
2-3 puta nedjeljno - 7%

jednom nedjeljno I 2%

riede od jednom
nedjeljno

vrlo rijetko, gotovo da

uopste ne gledam TV I 2%

uopste ne gledam | 1%

Koliko €esto, na nedjeljnom nivou, pratite TV program?
Baza (N=1018)
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1%

gradana Crne Gore gleda TV

program

manje od sat

0,
vremena 22%

sat do dva dnevno 6%

=

dva do tri sata

0,
dnevno 18%

viSe od tri sata

0,
dnevno 15%

Koliko u prosjeku, tokom dana, pratite TV program?
Baza (N=990)

Istrazivanje snage brenda RTCG ST A R Svﬁp 7



UcCestalost pracenja TV programa na nedjeljnom nivou slicha je medu
pripadnicima oba pola

mMuski = Zenski

68%
66%
13%
10% 8% 9% 9%
6%
3%
- 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1%
I . [ I -
svakodnevno 5-6 puta nedjeljno 3-4 puta nedjeljno 2-3 puta nedjeljno jednom nedjeljno riede od jednom vrlo rijetko uopste ne gledam

nedjeljno

Koliko €esto, na nedjeljnom nivou, pratite TV program?
Baza (N=1018)
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Najstariji gradani uCestalije prate TV program u poredenju sa mladima

80%
7%

13 /oll‘V 12%
8% I

svakodnevno 5-6 puta nedjeljno

60%

51%

15%

9%

5% 5%

3-4 puta nedjeljno

Koliko €esto, na nedjeljnom nivou, pratite TV program?

Baza (N=1018)
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14%

10%

2-3 puta nedjeljno

m18-30

3%
B " o ° 0% - 2% 196 oo

jednom nedJteno riede od jednom

nedjeljno
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m31-45

1% 09
mE_ %

m 46-55 preko 55

4% 4%
1% 1% 096 0%

vrlo rijetko uopste ne gledam
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Gradani nizeg obrazovanja cesc¢e svakodnevno gledaju TV program u
poredenju sa vise i visokoobrazovanima

70% 70%

59%
16%
0,
90 10% a0y 117
l I = .

svakodnevno 5-6 puta nedjeljno 3-4 puta nedjeljno

Koliko €esto, na nedjeljnom nivou, pratite TV program?
Baza (N=1018)

B Oosnovno obrazovanje i nize m srednje obrazovanje vide i visoko obrazovanje
10% 9%
I 6%
1% 1% 2% 1% % 1% 0% 1%
. - I _ ° — - — ’
2-3 puta nedjeljno jednom nedjeljno riede od jednom vrlo rijetko uopste ne gledam
nedjeljno
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Gradani na jugu Crne Gore cesce prate TV program svakodnevno nego

stanovnici drugih regiona

78%
67%
62%
16%
12%
0,
10% 8%
0,
iR ull:
svakodnevno 5-6 puta nedjeljno 3-4 puta nedjeljno

Koliko €esto, na nedjeljnom nivou, pratite TV program?
Baza (N=1018)
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m Sjever m Centar

9% 8o
2% 19 2% 3%

| B
|

2-3 puta nedjeljno

2% (o
_—

jednom nedjeljno riede od jednom

nedjeljno

Jug

6%
1% 1% 1% oo 1%
vrlo rijetko uopste ne gledam
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UcCestalost pracenja TV programa na slichnom je nivou i u gradskim i u seoskim

sredinama

67% 08%
13%
I 9% 8% 9%
svakodnevno 5-6 puta nedjeljno 3-4 puta nedjeljno

Koliko €esto, na nedjeljnom nivou, pratite TV program?
Baza (N=1018)

7% 8%

2-3 puta nedjeljno

ICANTAR

® Urbano Ruralno

2% 1% 1% 2%
| —
jednom nedjeljno riede od jednom
nedjeljno

2% 2%
|
vrlo rijetko

0% 1%

uopste ne gledam
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Rezime

= Crnogorska punoljetna populacija, kao i ve€ina gradana u neposrednom regionalnom okruzeniju, i dalje u znacajnoj mjeri
prati televizijski program.

= Oko 96% ukupne punoljetne crnogorske populacije prati televizijski program jednom nedjeljno i CeSc¢e, a skoro dvije trecine
njih to Cini svakodnevno.

= Najucestaliji pratioci televizijskog programa u Crnoj Gori, kada je nedjeljni ciklus pracenosti u pitanju, su gradani stariji od 55
godina, oni sa nizim obrazovanjem i stanovnici juznog regiona zemlje. Kao Sto je i oCekivano, najnizi stepen ucCestalosti
pracenja televizije kao medija, nalazimo u generaciji mladoj od 30 godina, Sto je karakteristiCnho i na regionalnom i na
globalnom niovu.

= Oko 46% crnogorske populacije prati televizijski program izmedu sat i dva dnevno, dok 33% gleda televizijski program preko
dva sata. TV program preko dva sata dnevno u vecem broju prate zene, stariji od 55 godina, oni sa nizim obrazovanjem i
stanovnici juga Crne Gore.

IKANTAR istrazivanje snage brenda RTCG STAR Svﬁp 13






RTCG i TV Vijesti su najces¢e pomenute domace TV stanice

e ED | 7o
rvvies: N 5 s
Pink |GG 15% 54%
erva v [ 5 1% m PRVA POMENUTA TV

OUKUPNO POMENUTA TV

TV Pink

TvNovam [ 3% | 25%

TVNova [ 1% | 21%

TV Atlas | 1% | 16%

Za koje sve domace TV stanice znate?
Baza (N=1018)
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Gradani Crne Gore se u najvecoj mjeri slazu sa tvrdnjom da im jasno sta RTCG
moze da im ponudi

B RTCG (prosek ocena na skali za RTCG1 i RTCG2)

6.08

4.67 4.67 4.66
4.44

da
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Molim Vas da mi za svaku tvrdnju koju ¢u proéitati date ocjenu od 1 do 10, na osnovu utiska koji o njoj imate, €ak iako Vam ta TV stanica nije dovoljno poznata

Baza (N=1018)
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Muskarci imaju pozitivniju sliku prema RTCG u poredenju sa zenama

m Muski mZenski

6.24
591

4.90

4.85 4.77 4.91
4.50 4.45 4.44
I I 4.12 I

Poznato mi je i razumijem §ta Ovo je jedina prava TV stanica Ova TV stanica je jedinstvena, Ova TV stanica mi odgovarai  Ova TV stanica je popularna Ova TV stanica ima program
ova TV stanica moze da mi za mene drugacija od drugih TV stanica uklapa se u moje navike i visokog kvaliteta
ponudi potrebe

4.66

3.9

N

Molim Vas da mi za svaku tvrdnju koju ¢u progditati date ocjenu od 1 do 10, na osnovu utiska koji o njoj imate, ¢ak iako Vam ta TV stanica nije dovoljno poznata

Baza (N=1018)

IKANTAR istrazivanje snage brenda RTCG STAR S-ﬁp
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Stariji gradani imaju pozitivniji stav prema RTCG u poredenju sa najmladima

m18-30 m31-45 m46-55 mpreko 55

5.65 5.63 5.70 5.66

6.36 6.55
6.14
5.22 5.23 5.01 5.26 5.23
4.81 '
4.28 4.24
4.00 4.16
3.77
3.42 : 3.44
2.92 I 2.98 I

Poznato mi je i razumijem §ta Ovo je jedina prava TV stanica Ova TV stanica je jedinstvena, Ova TV stanica mi odgovarai  Ova TV stanica je popularna Ova TV stanica ima program
ova TV stanica moze da mi za mene drugacija od drugih TV stanica uklapa se u moje navike i visokog kvaliteta
ponudi potrebe

5.50

Molim Vas da mi za svaku tvrdnju koju ¢u progditati date ocjenu od 1 do 10, na osnovu utiska koji o njoj imate, ¢ak iako Vam ta TV stanica nije dovoljno poznata

Baza (N=1018)
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Nize obrazovani imaju nesto pozitivniju sliku o RTCG u poredenju sa vise i
visoko obrazovanima

m 0snovno obrazovanje i nize msrednje obrazovanje vide i visoko obrazovanje

4.94
466 453 I467 453

6.09 599

4.75
I I i I |

5.02

Poznato mi je i razumijem §ta Ovo je jedina prava TV stanica Ova TV stanica je jedinstvena, Ova TV stanica mi odgovarai  Ova TV stanica je popularna Ova TV stanica ima program
ova TV stanica moze da mi za mene drugacija od drugih TV stanica uklapa se u moje navike i visokog kvaliteta
ponudi potrebe

Molim Vas da mi za svaku tvrdnju koju ¢u progditati date ocjenu od 1 do 10, na osnovu utiska koji o njoj imate, ¢ak iako Vam ta TV stanica nije dovoljno poznata

Baza (N=1018)

I(ANTAR Istrazivanje snage brenda RTCG S'I' A R S‘ﬁp

19



Stanovnici juznog i centralnog regiona Crne Gore imaju pozitivniju percepciju
o RTCG u poredenju sa ziteljima sjevernog dijela zemlje

m Sjever m Centar Jug

6.49
6.22
5.50
5.14
5.01 . 5.01
4.82 4.76 4.98 4.79

4.29 4.34

419 4.01 4.00 415

3.48 I i I I

Poznato mi je i razumijem §ta Ovo je jedina prava TV stanica Ova TV stanica je jedinstvena, Ova TV stanica mi odgovarai  Ova TV stanica je popularna Ova TV stanica ima program
ova TV stanica moze da mi za mene drugacija od drugih TV stanica uklapa se u moje navike i visokog kvaliteta
ponudi potrebe

Molim Vas da mi za svaku tvrdnju koju ¢u progditati date ocjenu od 1 do 10, na osnovu utiska koji o njoj imate, ¢ak iako Vam ta TV stanica nije dovoljno poznata

Baza (N=1018)
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U poredenju sa konkurencijom RTCG1 ima prosjecan skor na posmatranim
indikatorima

Poznato mi je i razumijem $ta ova TV stanica moze

da mi ponudi
8.00 «=@=RTCG 1

=0=RTCG 2

Ova TV stanica ima program visokog kvaliteta Ovo je jedina prava TV stanica za mene

1! —8=—T\/ Vijesti

—@—Prva TV

-—@— TV Nova M

Ova TV stanica je jedinstvena, drugacija od drugih TV

Ova TV stanica je popularna :
stanica

—@—T\/ Pink MNE

. . . . ——Al
Ova TV stanica mi odgovara i uklapa se u moje

navike i potrebe

Molim Vas da mi za svaku tvrdnju koju ¢u proéitati date ocjenu od 1 do 10, na osnovu utiska koji o njoj imate, €ak iako Vam ta TV stanica nije dovoljno poznata
Baza (N=1018)

IKANTAR istrazivanje snage brenda RTCG STAR S-ﬁp 21



Gradani smatraju da bi pretplata od 5 evra bila vise od onoga sto bi oni bili
spremni da plate za RTCG1, ali | za ostale nacionalne TV stanice

® Prosedna ocena

6.91 6.89 6.89 6.80 6.78 6.61
I I I I I I |

TV Vijesti Prva TV RTCG1 TV Pink Montenegro TV NOVA M RTCG2 Al (ex Atlas TV)

Zamislite situaciju da svaki od nacionalnih TV kanala plaé¢ate meseénu pretplatu od 5 EUR. Sta biste u takvoj situaciji rekli za sledeée TV kanale? Cene koju plaéam za ovaj TV kanal je viSe nego
Sto o¢ekujem da platim za program koji se emituje na njemu. Molimo vas da date ocjenu od 1 do 10 (1-UopsSte se ne slazem, 10-U potpunosti se slazem)
Baza (N=1018)

KANTAR IstraZivanje snage brenda RTCG S'I' A R S‘ﬁp 22



Svaki drugi gradanin Crne Gore RTCG1 smatra TV stanicom sa dugom

tradicijom

Zabavna

Vulgarna

Program konstantnog kvaliteta

Politicki neutralna

Sa dugom tradicijom

Prikazuje stvari iz drugacijeg ugla

Sa prepoznatljivim programom

Moderna

Pomaze mi da se opustim

Pokrece drustveno vazne teme

Sve je bolja i bolja

Volim da je gledam sa porodicom

Nudi raznovrstan program

Daje taCne i pravovremene informacije
Dinami¢na

Programi djeluju jeftino

Podsjeca na najvece svijetske TV

Ima dobar odnos informativnhog i zabavnog programa
Neguje tip humora koji meni odgovara

Ima jaka TV lica (zvijezde)

Neki djelovi programa su mi potpuno neprihvatljivi
Prikazuje najbolje $to Crna Gora moze da ponudi

BRTGC1
[

I 4%
Hl 5%
B 6%
I 51
Hl 3%
I 2%
2%
M 0%
Hl 20%
Hl 5%
Bl 13%
Bl 5%
E 20%
M 1%
7%
M 1%
B 3%
B 9%
5%
B 10%
I 1%

Program namijenjen Zzenama Il 8%
Objektivna Il 13%
Obiéno prikazuje samo jednu stranu price I 22%

Pod snaznim politickim uticajem

I 34%

Radi za dobrobit gradana i poku$ava da pomogne ugrozenima Il 13%

Za koju/koje TV stanice biste rekli da...
Baza (N=1018)

RTGC2
8%

7%
7%

7%

30%

7%

9%

10%
8%

9%

10%
8%

8%

9%
7%

21%

7%
7%
7%

7%

10%

10%
7%

7%

11%

16%

7%

ICANTAR

BTV Vijesti
o,

M 10%
I 33%
I 24%
I 0%
I 2%
I 33%
I °5%
I 23%
I 4%
I 25%
I 0%
I 0%
I /3%
I 2%
Hl 5%
9%
I 0%
H 22%
I 2%
H 2%
I 21
0%
I 33%
H 10%

Bl 13%
I £ 7%

EPrva TV
7
M 1%
I 29%
1%
I 22%
I 24%
I 30%
I 37%
I 34%
I 2%
I 31%
I 33%
I 39%
I 23%
I 2%
Bl 2%
I 30%
I 34%
I 32%
I 0%
[
I 26%
I 36%
Il 9%

M 9%

Bl 13%
I 23%

BTV Nova M
0,
M 1%
7%
2%
0%
Hl 16%
7%
I 25%
H 21%
7%
1%
8%
I 0%
Bl 4%
9%
Hl 16%
9%
Hl 20%
Hl 13%
9%
Bl 4%
Bl 5%
I 0%
Hl 16%
B 1%
Bl 5%
Bl 6%

BTV Pink MNE
30,
I 2%
I 21%
M 1%
I 24%
Bl 5%
I 2%
I 29%
I 2%
B 2%
Bl 18%
B 22%
I 2%
M 0%
I 23%
Bl 19%
I 25
I 23%
B 9%
I 2s%
I 1%
B 4%
I 22%
M 1%
1%
B 22%
M 10%

ALTV
2%

1%
2%
2%

8%
3%
2%
3%
2%
3%
3%
2%
2%
2%
2%

13%

2%
2%
2%
2%
3%
3%
2%
2%
4%

6%
2%

ENijedna
oo
I 2%
W 9%
I 2%
1 3%
1%

I 3%

W 8%
7%
B 4%

B %
M 1%
B %

M 9%
B %
[ W
Il 5%
W %
9%
W 9%
Il 8%
B %
W 0%
Bl 14%
H s%

B %
M 10%

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Rezime

* Rezultati pokazuju da gradani Crne Gore smatraju da informativa predstavlja ,kicmu® identiteta RTCG, koji daje tacne i
pravovremene informacije.

« TV Vijesti se takode smatraju informativnom TV stanicom, politiCki neutralnom, koja pokrece drustveno vazne teme. TV
Pink M i TV Prva stvaraju oko sebe vrlo konzistentan i distinktivan imidz medu gradanima Crne Gore, koji ove stanice
prevashodno prepoznaju kao zabavne TV kanale, koji im pomazu da se opuste.

IKANTAR istrazivanje snage brenda RTCG STAR Svﬁp
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Gradanima starijim od 45 godina je u ve¢oj meri vazno koju TV stanicu gledaju

nego mladima
18-30 31-45 46-55 preko 55 Sjever Centar Jug Urbano Ruralno

Muski Zenski

m Prosec¢na ocena

osnovno i srednje  viSe i visoko
nize

Total

1
Koliko je Vama li€no vazno koju TV stanicu gledate? (skala od 1 — UopSte mi nije vazno, do 10 — Veoma mi je vazno)

Baza (N=1018)
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Skoro Cetvrtina gradana Crne Gore svakodnevno gleda RTCG1
TV Vijesti su najcesce gledana TV

msvakodnevno m5-6 puta nedjeljno m3-4 puta nedjeljno m2-3 puta nedjeljno ®jednom nedjeljno mrjede od jednom nedjeljno ® Vrlo rijetko, gotovo da uopste ne gledam tu TV stanicu OUopSte ne gledam tu TV stanicu

TV Crna Gora 1 23% 7% 13% 18% 8% 6% 11% 13%

TV Crna Gora 2 16%

TV Vijesti 3% 5% &%

Prva TV 3% | 4% 4%

TV NOVA M 9%
TV Pink Montenegro 26% 11% 12% AR 8% 6% 8% 8%
Al (ex Atlas TV) 12% 4% 10% 15% 10% 9% 18% 23%

Koliko €esto pratite sljedeée TV stanice?
Baza (N=1018)
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RTCG se nalazi na drugom mjestu najcesce gledanih TV stanica u Crnoj Gori

mNAJCESCE OOMILIJENA

24%

22%

20% 1% 20%

17% 18%
16%
13%
9%
6% %
4%

2%

1% 1% ;
N
TV Vijesti RTCG TV Pink M Prva TV TV Nova M TV Atlas Neka druga Nijedna

Koju domacu TV stanicu/program najcesce gledate? JEDAN ODGOVOR

Koja Vam je omiljena TV stanica? JEDAN ODGOVOR
Baza (N=1018)
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Raznovrsnost programa, navika, ali | brzina emitovanja vijesti | informacija
glavni su razlozi zbog kojih se RTCG1 najcesce gleda

Dosta nisko je na aspektu opustanja i zabave, za razliku od konkurencije

Objektivna je

Opusta me i zabavlja

Brzo emituju vijesti i informacije

Zastupa ideje i stavove koje i ja zastupam

Ima kvalitetan program

Ima raznovrstan program

Ima dobre voditelje

Navika

Moja omiljena emisija/serija/program

Drugo

ERTGC1

20%

16%

31%

15%

24%

36%

17%

32%

28%

4%

RTGC2

33%

31%

19%

34%

25%

29%

31%

23%

26%

0%

Zbog éega tu TV stanicu najées$ée gledate? VISESTRUKI ODGOVOR

Baza (N=1018)

BTV Vijesti

34%

19%

-
Q S
= X

© I
g
>

41%

20%

26%

25%

20%

23%

26%

—
®
>

ICANTAR

EPrvaTV

14%

30%

19%

23%

1%

50%

39%

51%

BTV Nova M

28%

46%

31%

42%

44%

19%

21%

35%

0%

Istrazivanje snage brenda RTCG

BTV Pink MNE

g

A1 TV

42%

25%

24%

48%

44%

24%

41%

17%

9%

0%

STARSUP
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RTCG znacajno cesce gledaju muskarci nego zene

75%

55%
45%
I !

RTCG1 RTCG2

Koju domacu TV stanicu/program najéesce gledate?

Baza (N=1018)

m MusKki
67%
61%
55%
45%
39%
] I
TV Vijesti Prva TV TV Nova M

ICANTAR

m Zenski

56%

44%

TV Pink MNE

91%

9%

Al TV

Istrazivanje snage brenda RTCG

STARSUP
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RTCG znacajno cesce gledaju gradani stariji od 55 godina

71%

37%

30% 31%

25%

24%

22%
13% 14%
11%

17%
I 5% I

RTCG1 RTCG2 TV Vijesti

Koju domacu TV stanicu/program najéesce gledate?

Baza (N=1018)

ICANTAR

35%

m18-30 m31-45 m46-55 preko 55

30%

20%

27% 27%
15% 15%

Prva TV TV Nova M

Istrazivanje snage brenda RTCG

39%

36%
32% 31%
28%
21% 20%

17%
I I 3

TV Pink MNE Al TV

STARS
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RTCG je gledaniji medu srednje obrazovanim gradanima Crne Gore

B 0snovno obrazovanje i nize m srednje obrazovanje = viSe i visoko obrazovanje

0,
61% 62% 62% 61%
59%
52%
47%
43%
40%
31%
27%
23%
21% 20% 21%
0,
18% 17%
14%
13%
7%
—
RTCG1 RTCG2 TV Vijesti Prva TV TV Nova M TV Pink MNE AL TV

Koju domacu TV stanicu/program najcesce gledate?

Baza (N=1018)

KANTAR IstraZivanje snage brenda RTCG STA R S‘ﬁp
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RTCG2 se znacajno cesce gleda u centralnom regionu zemlje

m Sjever m Centar Jug
87%
62%
51% 49% S1% 4994
40%
36% - 34%
33% ’
28% 27% 27%
23% 21%
17% 17%
9%
4%
0,
1 o
RTCG1 RTCG2 TV Vijesti Prva TV TV Nova M TV Pink MNE AL TV

Koju domacu TV stanicu/program najéesce gledate?

Baza (N=1018)

l(ANTAR IstraZivanje snage brenda RTCG S'I' A R Sﬁp 33



RTCG je gledaniji medu ziteljima urbanih sredina Crne Gore, nego ruralnim

69%

62%
58%
42%
38%
31%

RTCG1 RTCG2 TV Vijesti

Koju domacu TV stanicu/program najéesce gledate?

Baza (N=1018)

ICANTAR

® Urbano Ruralno

76%

69%

61%

39%

31%

24%

Prva TV TV Nova M TV Pink MNE

7%

23%

AlLTV

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Svaki deseti gradanin gleda RTCG1 vise nego prije godinu dana

Prva TV

TV Vijesti

TV Pink M

RTCG1

TV Nova M

RTCG2

TV Atlas

m Manje

Olsto mVise

7%

72%

9%

72%

19%

65%

19%

67%

13%

2%

1

21%

69%

1

23%

68%

Za svaku od sljedecih TV stanica, molim Vas da mi kazete da li je gledate manje ili viSe nego prije godinu dana?

Baza: (N=1018)

ICANTAR

Istrazivanje snage brenda RTCG

STARSUP
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Rezime

» RTCG se nalazi na drugom mjestu najcesce gledanih TV stanica u Crnoj Gori i to zbog raznovrsnosti programa, navike, kao i brzine
emitovanja vijesti i informacija.

» Posmatrajuci socio-demografski profil gledalaca (glavna TV stanica) vodecih crnogorskih TV kanala, moZzemo konstatovati da RTCG 1 u
vecem broju gledaju muskarci, gradani stariji od 55 godina, nize obrazovani i gradani urbanih sredina.

» Profil gledalaca RTCG1 (ali i RTCG2) ukazuje na potrebu da se programski sadrzaj i struktura programske ponude ove TV mora znacajno
pomijeri ka zabavnim i slicnim sadrzajima. Kako ovi sadrzaji u ve¢oj mjeri zadovoljavaju potrebe i preferencije mladeg dijela televizijskog
auditorijuma, ukoliko se zeli ojacati i unaprijediti trziSna i medijska pozicija ovog TV kanala neophodno je unapredenje pomenutih sadrzaja. To
posebno treba imati u vidu kada se analiziraju podaci o motivima izbora odredenog kanala kao naj¢es¢e gledanog (ali i omiljenog) kanala, gdje
RTCG u jako maloj mjeri zadovoljava potrebu svog auditorijuma za opustanjem i zabavom, a navika je jedan od klju¢nih motiva izbora ovog

TV kanala.

» VazZnost zabavnog programa, mozemo videti i u poboljSanju pozicije TV Prve, koja se prije svega percipira kao TV stanica ,zabavnog*
karaktera, a koju najCesce prati mlada populacija i to pre svega jer ih program te stanice opusta i zabavlja.

IKANTAR istrazivanje snage brenda RTCG STAR S-ﬁp 36



5
Evaluacija programa




Informativa i vijesti su najvazniji program za svakog treceg gradanina Crne
Gore

Informativni program i vijesti || e 35%

Zabavni program I 15%

Strane serije
Sportski program
Strani filmovi

Reality show program

I 9%
I 8%
I 8%
I 3%

Domace serije I 4%

Muzicki program I 4%
Naucéno obrazovni program I 3%
Jutarnji program I 3%
Domagdi filmovi M 2%

Program iz kulture Wl 1%

Dokumentarni program [l 1%

IstraZzivacko novinarstvo Il 1%

Koja vrsta programa je Vama li€no najvaznija?
Baza (N=1018)

ICANTAR

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Trecina gradana Crne Gore smatra da najkvalitetniji kulturni, obrazovni i
dokumentarni program ima RTCG1

Sportski program
Informativni program i vijesti
Domacdi filmovi

Strani filmovi

Domace serije

Strane serije

Muzicki program

Reality show program
Zabavni program

Program iz kulture

Naucno obrazovni program
Dokumentarni program
Istrazivacko novinarstvo

Jutarnji program

BRTGC1
B 2%
B >
B o
B oo
sz

B s
[ EER
B
B o

B o

RTGC2

4%

5%

5%

4%

4%

3%

3%

4%

5%

5%

5%

4%

3%

22%

BTV Vijesti
B o
B o
B o
| L
| EEZ
B o
B oo
| 5%

B v
B
B o
B 2o
[ EER
e

Koja stanica, po Vasem misljenju, ima najbolji, najkvalitetniji program tipa...?

Baza (N=1018)

ICANTAR

EPrva TV
B oo
B s
B 2o
B s
B >
| 8

BTV Nova M

Istrazivanje snage brenda RTCG

BTV Pink MNE

| 2

| I
B 2o%
| D
| REX
B 2%
B s
—
B 2%
B oo
B

B os»
B

B %

A1 TV

2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%

2%
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Zabavni, muzicki, filmski i serijski program vidi se kao slaba taCka RTCG

BRTGC1
Sportski program . 10%
Informativni program i vijesti . 13%
Domacdi filmovi - 21%

strani filmovi [ 25%

Domace serije - 23%
Strane serije - 25%

Muzicki program - 26%
Reality show program - 24%
Zabavni program - 27%

Program iz kulture . 13%

Naucno obrazovni program . 12%
Dokumentarni program . 13%

IstraZivacko novinarstvo . 15%

Jutarniji program . 13%

RTGC2

8%

10%

15%

13%

14%

19%

18%

15%

17%

9%

10%

9%

10%

10%

BTV Vijesti
B
| 5%
B
B owo%
B s
|+
B oox
B
B oo
| 5%
B

| JEX

| 2
| o

Koja stanica, po Vasem misljenju, ima najlosiji, najnekvalitetniji program tipa ..... ?

Baza (N=1018)

ICANTAR

EPrvaTV

B %
B s
| 3%
| 2
| 4
| 4
| B2
B %
| 4%
5%
| %
| %
B oo
B owo%

BTV Nova M
B oo%

B o

| BEZ

| 2

Istrazivanje snage brenda RTCG

BTV Pink MNE

[ REER
——
[ EEX
| X
B o

ALTV

12%

11%

13%

11%

14%

12%

12%

9%

12%

12%

11%

9%

9%

14%

STARSUP  «



Vise od treCine gradana Crne Gore smatra da se program RTCG promenio i to

na bolje
: mBOLJE mLOSIE
o6 === mmmmmoooo o > Rices
o5 = - e
TV Vijesti B === mmm s - = = = TV Vijesti 94% 6%
sot - oo oo ~ prary
TV Nova M B4 = - e e e —— = - - TV Nova M 80% 20%
pnne e > Tvprne
o e g
Da li ste na sljede¢im TV stanicama zapazili neke promjene, bilo da su one Da li su te promjene na bolje ili na loSije?

na bolje ili na loSije? - % odgovora DA
Baza (N=1018)

KANTAR IstraZivanje snage brenda RTCG S'I' A R S‘ﬁp



Rezime

» Rezultati ukazuju da RTCG 1 ima veoma snazno uporiSte u kvalitetu svog kulturnog, dokumentarnog, nau¢no- obrazovnog i jutarnjeg
programa. Medutim, Cini se da su to upravo oni programski sadrzaji i segmenti koji su od najveceg interesa i fokusa najstarijih generacija
televizijskog auditorijuma, ¢ime je onaj, veoma znacajan, mladi dio tog istog auditorijuma manje zainteresovan za pracenje programa ove
stanice.

= Zabavni, serijski i filmski program su sadrzaji koji privlace mladi auditorijum, medutim ti sadrzaji su upravo ono $to se percipira kao slaba
strana RTCG1. Stoga je poboljSanje pomenutih programa neophodno ukoliko se Zeli prosiriti gledalacki auditorijum i privu¢i mlada publika,
koja je svakako znacajan dio tog auditorijuma.

» Kada je re€ o informativi, kao jednom od programa kojima gradani Crne Gore pridaju najvecu vaznost, RTCG1 je stanica koja se nalazi da
drugoj poziciji po kvalitetu tog programa.

= Svaki treéi gradanin Crne Gore je primijetio promjene u programu RTCG, a velika vecina njih koja je zapazila promjene smatra da se program
promijenio na bolje.

I(ANTAR Istrazivanje snage brenda RTCG S'I' A R Svﬁp 42






O vaznom dogadaju najveci broj gradana Crne Gore informise se preko TV

Vijesti | RTCG1

TV Vijesti

RTCG1 [—— 219
Tv Pink MNE [ o
pvaTV [ s
TVNovaM |
rTcc2 1 4%
ALTV [ 2%
Nijednu RN s
nzso [ 5

25%

Kada se desi neki vazan dogadaj, koju TV stanicu najéesc¢e ukljucite da biste se informisali o tom dogadaju?

Baza (N=1018)

ICANTAR

36%

gradana Crne Gore se 0 vaznom
dogadaju informiSe preko RTCG-a

(RTCG1i2)

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Gradani Crne Gore najvise vjeruju u tacnost i objektivhost informacija na TV
Vijesti | RTCG
Ipak stavovi su vise podijeljeni za RTCG nego za TV Vijesti

» NAJMANJE  mNAJVISE

s NEPOVJERENJE = POVJERENJE

= |

' 24%
RTCG1 |
I 0 I RTCG1
| gradana Crne Gore najviSe |
| RICG2 poverenja ima u informacije na : RTCG2
I RTCG-a ;
TV Vijesti TV Vijesti
PrvaTV Prva TV
TV Nova M TV Nova M
TV Pink M TV Pink M
TV Atlas TV Atlas
u koju b stanicu ?mate na!'viée-povjel_fenja‘_? JEDAN ODGOVOR % U kojoj mjeri vjerujete u tacnost i objektivnost informacija koje se mogu cuti na sljede¢im TV
U koju TV stanicu imate najmanje povjerenja? JEDAN ODGOVOR % stanicama? %

Baza (N=1018)

[KANTAR lsraZivanje snage brenda RTCG STAR Sﬁp a5



Rezime

= Kada je u pitanju povjerenje (mjereno na dva razliita na€ina), mozemo konstatovati da RTCG 1 predstavlja TV stanicu sa
visokim stepenom povjerenja gradana Crne Gore. Na prvom mjestu se ipak nalaze TV Vijesti, kojima bi se najveci broj
gradana ,okrenuo® u trenutku kada bi trazio tacnu i pouzdanu informaciju o nekom vaznom drustveno-politickom dogadaju.

= Medutim, iako se TV Vijesti nalaze na prvom mjestu po broju gradana koji imaju povjerenje u informacije o drustveno-
politiCkim dogadajima na toj stanici, njena pozicija nije toliko stabilna, a povjerenje u ovu stanicu opada iz godine u godinu
(2018. — 36%, 2019. — 32%, 2020. — 28%).

= S druge strane pozicija RTCG relativno je stabilna, a procenat onih koji joj vjeruju je na sli€hom nivou kao i prethodne godine
(2019. — 23%, 2020. — 24%).

I(ANTAR Istrazivanje snage brenda RTCG S'I' A R Svﬁp 46



7
Percepcija programa RTCG

Radio i Televizija Crne Gore



Vijesti, dnevnik i jutarnji program prve su asocijacije gradana na RTCG1

Vjesti, dnevnik 45%
Jutarnji program I 18%
Dobar program/emisije/filmovi/serije I 16%
Drzavna televizija N 0%
Pristrasnost/nisu objektivni u izvjeStavanju/rezimski I 0/
Dosada/dosadne emisije/staromodno I 500
Voditelji/novinari/urednici NN 7%
Zivaistina IEEEE—— 6,
Javni servis I 5%
Emisija Okvir I 5%
Informativni program I 4%
Agrosaznanja I 4%
Sport I 4%
Politika/politicke emisiji/prenosi skupstine I 3%
Pouzdana/objektivna/profesionalna/dobra TV s 3%
Kultura/kulturno-obrazovni program mEl 2%
Duga tradicija, najstarija Tv stanica mE 1%
Program u cjelosti B 1%

Sta Vam prvo padne na pamet kada se spomene RTCG17?
Baza (N=1018)

I(ANTAR Istrazivanje snage brenda RTCG S'I' A R S‘ﬁp



A 4
u u

Dnevnik 2, Jutarnji program i Ziva istina prepoznati su kao najbolje emisije na
RTCG1

46%
40%
37%
27%
23%  23%
20% 0
DR 18%
c15% 13% 0
12% 1104 11%
9 0
PO % 7 7% 1% 7% g g
EEEEEEEER
~ £ g ¢ 5 = g & T % £ s 2z Yy & £ g g e 9 2 2 = T g
= N — = o
£ £ s § & B : ¥ £ & § £ £ g3 $o§ ot 2 oz T 5 & ° % %
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8 < o = (<5} ° o
3 & T 5 o .
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° s (o)
= g
< <
>
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Koje su to emisije RTCG1 koje su ono najbolje od te TV stanice? VISESTRUKI ODGOVOR

Baza (N=1018)
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A 4
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Jutarnji program, Dnevnik 2 i Ziva istina su najomiljenije TV emisije na RTCG1

19%
— 18%  18%
15%
12% 11%
11%
— — 7 10%
] 9% 9%
8% % 79
6% 59 5%
4% 4%
4% 3%

0 0 3% 3% 3% 206
|| || || || || || || || /|
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Koje od ovih emisija RTCG1 su vase omiljene TV emisije? VISESTRUKI ODGOVOR

Baza (N=1018)
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Gradani Crne Gore smatraju da RTCG1 nedostaju zabavne emisije, filmski i

muzicki program

Zabavne emisije/zabavni program | 329
Filmski program I 26%
Muzika/muzicke emisije NG 24%
NiSta ne nedostaje ININGGNNN 13%
Serije NN 13%
Da budu objektivniji NG 1%
Da budu modernije/profesionalnije NG 7%
Sport NN 6%
Bolji/novi voditelji NG 5%
Deciji program [N 5%
Sve je lose NN 4%

Obrazovno-kulturni program [N 4%

A $ta od programa, po Vasem misljenju, najvi$e nedostaje na RTCG1? VISESTRUKI ODGOVOR

Baza (N=1018)

I(ANTAR Istrazivanje snage brenda RTCG
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Skoro treéina gradana smatra NebojSu Sofranca zastitnim licem RTCG1

29%
12%
11%
9%
6% 5% 0
5% 4%
2% 2% 2% 2%
1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
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Ko su, po Vasem misljenju, zastitna lica RTCG1? VISESTRUKI ODGOVOR
Baza (N=1018)
~fr-
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Za svakog drugog gradanina Crne Gore program RTCG1 je bolji i kvalitetniji

nego sto je bio prije godinu dana

Logiji

Dosadniji

Manije raznovrstan

Manje zabavan

Vise repriza

Manje aktuelan

Produkcijski manje kvalitetan

Program RTCGL je danas .....nego prije godinu dana? %

Baza (N=1018)

mSUM- mSUM+

48

50

47

48

ICANTAR

Bolji

Zanimljiviji

Raznovrsniji

Zabavniji

Vise novih/premijernih programa

Aktuelniji

Produkcijski kvalitetniji

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Vise od polovine gradana smatra da je Dnevnik RTCG informativan, brz u

prenosenju vijesti, kao i da obuhvata veliki broj tema

Neobjektivan

Spor u preno&enju novih vijesti

Kratak

Nezanimljiv

Politiéki pristrasan

Staromodan

Obuhvata mali broj tema

Koristeci sljedece parove atributa, probajte da opisite DNEVNIK RTCG...%

Baza (N=1018)

m SUM-

ICANTAR

mSUM+

=

Objektivan

Brz u preno$enju novih vijesti

Dugacak

Zanimljiv

Informativan

Politi¢ki neutralan

Moderan

Obuhvata veliki broj tema

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Vise od treC¢ina gradana Crne Gore RTCG1 prepoznaje kao nacionalnu TV
stanicu u pravom smislu rijecCi i kao stanicu kojoj Crna Gora vjeruje

U pravom smislu rijeci nacionalna TV stanica

TV stanica kojoj Crna Gora vjeruje

Svakim danom pravi sve bolji i bolji program
Kvalitetna TV stanica

Objektivna TV stanica

TV stanica koju gleda vecina ljudi u Crnoj Gori
Angazovana TV stanica

Posvecen Sirenju pozitivnih drustvenih vrijednosti
TV stanica posvecena svojim gledaocima

TV stanica koja predstavlja pravi duh naseg naroda
Vodeca TV stanica u zemlji

Iz dana u dan je sve popularnija

Uspjedna TV stanica

Stanica koja puno ulaZe u svoj program

Stanica koja stalno pomijera granice ocekivanja gledalaca
Stanica o kojoj svi pri¢aju

Stanica koja stalno iznenaduje svoje gledaoce
Stanica koja emituje najbolji zabavni program

U kojoj je mjeri, po vasem misljenju RTCG1...?
Baza (N=1018)

ICANTAR

Istrazivanje snage brenda RTCG

® % zbira odgovora prilicno (4) i veoma (5)
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Vijesti iz ekonomije je premalo u Dnevniku RTCG za skoro teCinu gradana
Cetvrtina gradana smatra da je politickih deSavanja i COVID-19 tema previse

m Premalo O Taman koliko treba m PreviSe

Crne Gore 16% 60%
Regiona 17% 60%
Evrope 16% 60%
Svijeta 16% 59%

PolitiCka

Ekonomiju 31% 53%
Kulturu 25% 57%
Sport 24% 57%

Da li biste rekli da DNEVNIK RTCG ima premalo, previSe ili taman koliko treba vijesti iz...
Da li biste rekli da u njemu ima premalo, previse ili taman koliko treba vijesti vezanih za..

Baza (N=1018)

IKANTAR Istrazivanje snage brenda RTCG STAR S-ﬁp
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Vise od polovine gradana zna da je RTCG uvela HD signal, a svaki drugi medu
njima je zadovoljan signalom

5%

ONe znam
=60 53%
6 /O ® Prilicno
_ je zadovoljno HD
m Osrednje signalom
gradana Crne Gore zna Voo mals
da je RTCG uvela HD
signal m Nimalo
Da li znate da je RTCG uvela HD signal? U kojoj meri ste zadovoljni HD signalom?
Baza (N=1018) Baza (N=574)

KANTAR S — STARSIIP =



Rezime

= Prethodni podaci, jasno pokazuju da je RTCG1 percipirana pretezno kao informativha TV stanica sa veoma naglasenim,
kvalitetnim i dobro strukturiranim informativnim programskim sadrzajem otjelotvorenom u Dnevniku 2 kao
najprepoznatljiviiem programskom sadrzaju.

= Zavecinu gradana Crne Gore, programski sadrzaj i kvalitet produkcije RTCG1 se znacajno unaprijedio u odnosu na
prethodnu godinu, §to ima pozitivan efekat na percepciju ukupnog imidza ove TV stanice. Medutim i pored poboljSanja,
RTCG 1 se i dalje percipira kao nacionalni javni informativni servisa, kome nedostaju programi zabavnog, filmskog i
muziCkog karaktera.

= Kao Sto je ve¢ pomenuto, ukoliko RTCG Zeli da se i dalje snazno bori za svoje mjesto na medijskom trziStu Crne Gore,
protiv komercijalninh TV kanala, mora u znacCajnoj mjeri vratiti mladi televizijski auditorijum u svoju primarnu ciljnu grupu. Da
bi to mogla postiéi, ova TV stanica mora odgovoriti na njihove potrebe i preferencije, koje su prvenstveno fokusirane na
zabavni programski sadrzaj. Upravo taj dio programskog sadrzaja, omoguci Ce kreiranje onih atributa percepcije i imidza,
koji u ovom trenutku nedostaju u ukupnom dozivljaju RTCG 1.

IKANTAR istrazivanje snage brenda RTCG STAR S-ﬁp 58
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Prema misljenju gradana Crne Gore RTCG i TV Vijesti najbolje izvjestavaju o
vijestima vezanim za COVID-19

TV Vijesti 33%
' EE EE EE EE EE EE O EE EE EE S EE EE D S E . . . . I
| RTCG1 24%I
: ! 0
| RTCG2 N o , 0
PrvaTV [N 7% gradana Crne Gore smatra
da RTCG najbolje
TVNovaM [N 5% izvjeStava o vijestima
vezanim za COVID-19
TV Pink MNE [ 3%
ALTV | 0%
Neka druga [l 2%
Nijedna |G 1%
Ne znam [N 77

Koja TV stanica najbolje izvesStava o vestima vezanim za COVID-19? JEDAN ODGOVOR

Baza (N=1018)

ICANTAR

ONe znam
mVeoma

m Prilicno

m Osrednje

® Veoma malo

® Nimalo

Istrazivanje snage brenda RTCG

18%

35%

je veomai ili prilicno
zadovoljno
izvjeStavanjem RTCG
0 vijestima vezanim
za COVID-19

U kojoj mjeri ste zadovoljni izvjeStavanjem RTCG o vestima vezanim za
COVID-19

STARSUP
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Svaki cetvrti gradanin Crne Gore pratio je svakodnevno NKT na RTCG1

Svakodnevno

5-6 puta nedjeljno

3-4 puta nedjeljno

2-3 puta nedjeljno

Jednom nedjeljno

Rjede od jednom nedjeljno

Uopste nisam pratio/la
konferencije na RTCG1

10%

7%

7%

25%

~ 08%

gradana je pratilo
14%  konferencije NKT-a
jednom ili viSe puta
nedjeljno na RTCGL1

25%

11%

je pratilo NKT (i)

na drugim TV
stanicama

16%

RTCG2 TV Vijesti

10%
6%

0 o

PrvaTV TV NOVA TVPinNkM TV A1l

= Ne

1%

22%

je pratilo
program UCi
doma 1

«=Da =Ne

M
Koliko Cesto ste pratili konferencije Nacionalno koordinacionog tijelana RTCG1? Da li ste pratili konferencije NKT na nekoj drugoj TV stanici? Da li ste pratili program Uéi doma 1?

Baza (N=1018)

ICANTAR

Na kojoj TV stanici ste pratili NKT?

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Rezime

» Prikazani rezultati pokazuju da su gradani Crne Gore, po pitanju izvjestavanja o koronavirusu, najzadovoljniji izvjeStavanjem
TV Vijesti i RTCG.

= Konferencije Nacionalno koordinacionog tijela na RTCG1 pratilo je dve treCine gradana, a svaki Cetvrti je to Cinio
svakodnevno.
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Nesto manje od trec¢ine gradana prati radio program jednom nedeljno ili cesce

Svakodnevno - 13%

5-6 puta nedjeljno . 4%

3-4 puta nedjeljno - 5%

2-3 puta nedjeljno - 7%

Jednom nedjeljno I 2%
Dva do tri sata dnevno I 4%
Rjede od jednom nedjeljno I 2%
Vrlo rijetko, gvotovo dg uopste ne _ 2506
sluSam radio

ViSe od tri sata dnevno l 5%

Uopste ne slusam radio _ 42%

Koliko ¢esto, na nedjeljnom nivou, pratite radio program? Koliko u prosjeku, tokom dana, pratite radio program?
Baza (N=1018) Baza (N=341)
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Radio CG jednom nedeljno ili cesc¢e slusa 48% slusalaca radija
Slusaoci radio stanica najCesce svakodnevno prate Radio D+

m Svakodnevno m5-6 puta nedjeljno ®3-4 puta nedjeljno ®2-3 puta nedjeljno ®Jednom nedjeljno ®Rjede od jednom nedjeljno = Vrlo rijetko, gotovo da uopste ne slusam tu stanicu OUopsSte ne sluSam tu stanicu

Radio CG 4% 4% 13% 18% 10% 10% 17%
Radio 98 PAZREZ 15% 23% 11% 11% 14%
DRS Drugacija radio stanica 8% 3% 13% 23% 15% 9% 11%
Antena M IEZIELA) 12% 17% 14% 16% 16%
Radio D+ 15% 10% 13% 24% 12% 8% 9%
Radio TDI 9% 7% 14% 21% 15% 9% 8%

Koliko Cesto pratite sljedece radio stanice?
Baza (N=341)

IKANTAR rasanie snage brenda RTCG STARS(IP
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Radio CG je na petom mjestu po slusanosti

Radio D+ je najslusanija radio stanica

42%
12% 12% 12%
Radio D+ Radio TDI Radio S Radio D Radio CG DRS

Koju domacu radio stanicu najcesce slusate?
Koja Vam je omiljenaradio stanica?
Baza (N=341)

%

L

Radio Elmag

. 3%
A
Radio 98

mNAJCESCE DOOMILJENA

6%

e, B ]

Neka druga Nijedna

I(ANTAR Istrazivanje snage brenda RTCG
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Objektivnost | brzina emitovanja vijesti | informacija glavni su razlozi za

najcesce slusanje radija CG

mRadio CG ERadio 98

Objektivnaje- 57% . 18%
Opusta meizabavlja- 28% - 33%
Brzo emituju vijestiiinformacije- 48% 0%

m-
Ima kvalitetan program- 36% 0%

Ima raznovrstan program- 28%

Zastupa moje ideje i stavove . 20%

Ima dobre voditeljel 4%
Navika . 12%

Moja omiljena emisija je na toj stanici - 20% 0%

Ima dobru muziku . 12% - 49% - 50%

Emituje muziku koju ja volim . 12%

Zbog éega tu stanicu najéesée slusate? VISESTRUKI ODGOVOR

Baza (N=341)

ICANTAR

ERadio D mRadio D+ ERadio Elmag

Istrazivanje snage brenda RTCG

Radio TDI

5%

35%

5%

3%

10%

13%

13%

5%

3%

76%

49%

Radio S

0%

61%

21%

0%

10%

11%

10%

10%

10%

60%

31%

STARSUP
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Radio CG je slusaniji medu muskarcima nego zenama

80%

Radio CG Radio 98
Koju domacu radio stanicu najéescée slusate?

Baza (N=341)

54%

0
49% 1%
46%
: I

DRS

53%

| I

Radio D

ICANTAR

mMuski mZenski

72%
64%
36%
269 I
Radio D+ Radio Elmag

51% 4904

Radio TDI

499 °1%

Radio S

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Radio Crne Gore najcesce slusaju gradani stariji od 55 godina

60%

17%
15%

8%II

Radio CG

17%

32%

Radio 98

51%

40%
36%

15%
10%

0%

DRS

Koju domacu radio stanicu najcesce slusate?

Baza (N=341)

ICANTAR

24%

28%279%

Radio D

20%

33%
29%

21%
17%

Radio D+

Istrazivanje snage brenda RTCG

m18-30 m31-45 m46-55

67%

32%

30%

28%

26%

Radio Elmag

15%
3%
mm %

Radio TDI

preko 55

59%

30%

11%

Radio S

STARS 69



Radio CG je slusaniji medu obrazovanijom populacijom

66%
56%
40%
17% 18%
— I I
Radio CG Radio 98

Koju domacu radio stanicu najcesce slusate?

Baza (N=341)

59%

28%

13%

m 0snovno obrazovanje i nize

71%

29%

0%

Radio D

ICANTAR

65%

58%

32% 33%

9%

3%

Radio Elmag

Radio D+

m srednje obrazovanje

m viSe i visoko obrazovanje

69%

50%
45%
31%
5%
m %
Radio TDI Radio S

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Radio CG je najslusaniji u centralnom regionu zemlje

m Sjever m Centar Jug
100%
93%
0,
74% 7%
68%
61%
54% 54%
0
41% 39%
26% 27%
19% 19%
13% 12% 11%
4% 3% 5%
. 0% 0% 0% 0%
Radio CG Radio 98 DRS Radio D Radio D+ Radio Elmag Radio TDI Radio S

Koju domacu radio stanicu najéescée slusate?

Baza (N=341)

I( ANTAR IstraZivanje snage brenda RTCG S'l' A R Sﬁp



Radio CG je slusaniji medu gradanima u urbanim sredinama

89%

82%
73%
68%
32%
27%
18%
11%

Radio CG Radio 98
Koju domacu radio stanicu najéesce sluSate?
Baza (N=341)

Radio D

ICANTAR

m Urbano = Ruralno

68%
63% 61%
59%
41% .
Radio D+ Radio Elmag Radio TDI Radio S

Istrazivanje snage brenda RTCG ST A R Sﬁﬁp
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Rezime

» Zarazliku od televizijskog auditorijuma, radijski auditorijum u Crnoj Gori je zna€ajno maniji, oko 33%, a uCestalost pracenja ovog medija je
veoma niska (tek oko 13% gradana svakodnevno sluSa radio). Najznacajniji segment medu sluSaocima radija su muskarci, milenijalci,
visokobrazovani i stanovnici centralne Crne Gore.

« Stanice sa najvecom frekvencijom sluSanosti i najve¢im stepenom omiljenosti su: D+, TDI, Radio S, D radio i Radio CG. U tom kontekstu
mogli bismo zakljuciti da radijski program RTCG predstavlja peti po sluSanosti i omiljenosti radijski program u Crnoj Gori.

» Radijski slusaoci, bez obzira sto ve¢inom pripadaju populaciji milenijalaca, se ipak znac¢ajno razlikuju kada ih posmatramo sa stanovista radio
stanice koju naj¢esc¢e prate. To je posebno karakteristiCno za profil slusalaca Radio Crne Gore, kod koga primjecujemo znacajnu dominaciju
generacije 55+, sto je potpuno atipicno imajuéi u vidu generalni profil radijskih slusalaca u zemlji. Na osnovu pomenutog, sti€e se utisak, da i u
ovom slu€aju, Radio Crne Gore, veéim dijelom svoj slusalacki auditorijum Cini lojalnim svojim informativnim programskim sadrzajima, dok
ostale, vodecCe komercijalne radio stanice, u vecoj mjeri naglasak stavljaju na zabavni karakter svog programa i muzi€ku raznovrsnost.

IKANTAR istrazivanje snage brenda RTCG STAR Svﬁp -3






Informativne portale i internet stranice svakodnevno posjecuje 17% gradana

m Svakodnevno m 4-6 puta nedjeljno m 2-3 puta nedjeljno ® Jednom nedjeljno m Nekoliko puta mjese¢no ® Jednom mjesecno u Rjede od jednom mesecno ONikada

I
3% 4% 2%1% 27%

Internet generalno
Internet stranice magazina [T 6% 6% 5% 3% 65%
Internet stramce dnevnih 4% 2% 1% 58%
novina
Internet stranice TV stanica 8% 2% 3% 3% 4% 1% 69%
: . . %,
Internet stranice radio stanica [RERPAZIA R/ IA, 79%
Informativne portale i internet 17% 4% 8% 4% 5% 2% 56%

stranice

Molim Vas da mi kazete koliko Cesto posjecujete...?
Baza (N=1018)

l( ANTAR Istrazivanje snage brenda RTCG ST A R S
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4 L 4

Muskarci cesce od zena svakodnevno posjecuju informativne portale i internet

stranice

24%
10% 10%
6%
I L] e
Svakodnevno 4-6 puta nedjeljno 2-3 puta nedjeljno Jednom nedjeljno

Molim Vas da mi kazete koliko ¢esto posjecujete Informativne portale i internet stranice?

Baza (N=1018)

ICANTAR

m Muski

6% 5o

e o
e

Nekoliko puta mjese€no  Jednom mjesecno

m Zenski

62%
50%
4% 5%
Rjede od jednom Nikada

mesecno

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Gradani mladi od 45 godina Cesce posjecuju informativne portale i internet

24%24%
17%
14%
11%
0 7%

4% 6% 594 5% 49 % 4% 4%

HmR ] Hmm

Svakodnevno 4-6 puta nedjeljno 2-3 puta nedjeljno Jednom nedjeljno

Molim Vas da mi kazete koliko ¢esto posjecujete Informativne portale i internet stranice?

Baza (N=1018)

ICANTAR

84%
m18-30 m31-45 ®W46-55 preko 55
56%
42%
37%
8%

6% o 7% - 6% 6% 400
2% 2% °7° 1% 1% ’ S

Nekoliko puta mjese¢no  Jednom mjesecno Rjede od jednom Nikada

mesecno

Istrazivanje snage brenda RTCG

STARSUF



Vise i visokoobrazovani gradani cesce posjecuju informativne portale i internet

stranice

17% 17%

13%

12%

0,
206 4% > . 3% 3%
— [ I

4-6 puta nedjeljno 2-3 puta nedjeljno Jednom nedjeljno

6%

Svakodnevno

Molim Vas da mi kazete koliko ¢esto posjecujete Informativne portale i internet stranice?

Baza (N=1018)

ICANTAR

B 0snovno obrazovanje i nize

9%

1%
. -

Nekoliko puta mjese¢no  Jednom mjesecno

m srednje obrazovanje

3% °7 4%
m

Rjede od jednom
mesecno

vide i visoko obrazovanje

68%

59%
| 43%

Nikada

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Informativne portale i internet stranice svakodnevno posjecuje veci broj
gradana u juznom i centralnom regionu nego sjeveru zemlje

24%
19%
12%
7% 7%
5%
3% o4 ’ 3% 4% 5%
[ O |
| ]
Svakodnevno 4-6 puta nedjeljno 2-3 puta nedjeljno Jednom nedjeljno

Molim Vas da mi kazete koliko ¢esto posjecujete Informativne portale i internet stranice?

Baza (N=1018)

ICANTAR

m Sjever

8%
2% 3%
|
Nekoliko puta mjese¢no

Istrazivanje snage brenda RTCG

m Centar

7%
0,
3% % oy

2% 19
Bl e --

Jednom mjesecno Rjede od jednom

mesecno

Jug
67%

59%

48%

Nikada

STARSUP
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Gradani urbanih sredina Crne Gore ces¢e svakodnevno posjecuju
Informativne portale i internet stranice nego oni u ruralnim sredinama

20%
11%
9%  go
6%
3% . 4% 3%
Svakodnevno 4-6 puta nedjeljno 2-3 puta nedjeljno Jednom nedjeljno

Molim Vas da mi kazete koliko ¢esto posjecujete Informativne portale i internet stranice?

Baza (N=1018)

ICANTAR

® Urbano

6%

0,
[

Nekoliko puta mjese¢no  Jednom mjesecno

Ruralno

62%
53%
0,
4% 6%
Rjede od jednom Nikada

mesecno

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Internet stranicu RTCG-a svakodnevno posjecuje 11% internet korisnika
Najveci broj internet korisnika svakodnevno posjecuje internet stranicu Vijesti

m Svakodnevno B4-6 puta nedjeljno m2-3 puta nedjeljno mJednom nedjeljno mNekoliko puta mjese¢no B Jednom mjesecno B Rjede od jednom nedjeljno ® Samo kada preko mobilne aplikacije dobijem push notifikaciju O Nikada

www.vijesti.me 36% 11% 12% 17% 6% 4% 2% B
www.kolektiv.me 10% | 29% |
www.cafemontenegro.com 7% 5% 5% 10% | 33% |
www.dan.co.me 10% 5% 8% 8% 4% 6% 11% 10% | 38% |
www.pinkm.me 9% 4% 6% 5% 4% 10% | 39% |
www.kurir.rs 5% 6% 9% | 36% |
www.rtcg.me 10% | 35% |
www.portalanalitika.me 11% 6% 11% 9% 6% 6% 7% 7% | 38% |
www.blic.rs 7% 5% 9% | 40% |

www.aktuelno.me 11% 6% 8% 8% 6% 5% 8% 8% | 40% |

Koliko Cesto pratite sljedec¢e informativne internet sajtove?
Baza (N=472)

IKANTAR STARSUIP =



Informativnu stranicu RTCG-a najcesc¢e posjecuje 4% gradana
Internet stranica Vijesti je najposjecenija informativnha web stranica

59%

0,
3% 3%

[=)

(o8}
A
www.portalanalitika.me I
N
www.kurir.rs e
=)

www.vijesti.me
www.dan.co.me

N
www.cafemontenegro.com I L
N
wWww.rtcg.me I S
www.pinkm.me I B
X
(=)
www.aktuelno.me I

Koju od OVIH informativnih internet stranica najcesce posjecujete! JEDAN ODGOVOR

Baza (N=472)

. =
www.kolektiv.me I\o
(=)

18%

'(ANTAR Istrazivanje snage brenda RTCG
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Objektivnost i aktuelnost informacija i vijesti glavni su razlozi za na

posjecenost RTCG portala

Emwww.vijesti.me

NEWEY St

Imam podesenu preéicu na desktopu ili u pretrazivacu [ I 27

Objektivna je |GG 38

Politicki neutralna | 11%
Zastupaju ideje i stavove koje i ja zastupam ] 10%
Obraduju $irok spektar tema, raznovrsna je |l 17%
Imam instaliranu njihovu aplikaciju B
Dobijam notifikacije o posljednjim vijestima W o%
Vidim vijest na Facebooku pa odem da procitam tekst [ LR
Imaju najbolji video sadrzaj B o
Imaju vijesti i informacije koje druge stranice nemaju l| 10%
Brzo mi se ugitava ta stranica | 13%
Imaju dobar format, dizajn, lijepo izgleda, lako se snalazim | 5%
Tekstovi su kratki, ali sa dovoljno informacija | 12%
Detaljno obraduju teme [l 8%
Zanimljivo analiziraju teme | 9%
Uvijek ima najaktuelnije informacije i vijesti I 24%

Najbrze reaguje na aktuelne dogadaje I 24%

I
B %
B %
B %
B s
0%

0%

0%

B %
0%

0%

0%

0%

B %
0%

B 5%
| EEA
B %

Zbog ¢ega najcesce pratite bas tu informativnu internet stranicu?

Baza (N=472)

[ B
B o
. o
0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

B oo%

0%

0%

B 5%

0%

ICANTAR

[ P
B s
[ EER
B
B s
B 5%
0%

0%

Bl 2
0%

| e

0%

B 5%
0%

B %
|

|

0%

s
|
B 3%
B 3%
| A
B 3%
B %

0%

| RS
B %

| AL
B %

0%

B 1%
0%

B %

|

B %

Istrazivanje snage brenda RTCG

[ IEE)
N

L E&

B 0%
I
B 1%
B >
0%

0%

0%

B %

0%

Bl >z

0%

o

0%

______JED

0%

B
B
I 2
0%

| LA

B %

B 1%

B 5%

0%

0%

B o»

B
B 2%

B 5%

B

B o
B 0

0%

2%
B 5%
B %
B s

B s
B
B s»
B o5
B %

0%

B s
B s

B s»
B s
B %
B %

B %
B

cescu

mwww.kolektiv.me mwww.cafemontenegro.com Ewww.dan.co.me Bwww.pinkm.me mwww.kurir.rs Bwww.rtcg.me Bwww.portalanalitika.me ®www.aktuelno.me

3t
.
B %

0%

B %
B %

B oo

B 25
I 57
B

0%

B %

B 2%
B %

B %

B os%
B %

B %
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Nesto vise od petine posjetilaca informativnih internet stranica vjeruje

iInformacijama na portalu RTCG-a

NajviSe se vjeruje informacijama na portalu Vijesti

m NAJMANJE mNAJVISE

www vijesti me

www_kolektiv.me

www _cafemontenegro.com

www_dan.co.me

www _pinkm.me

www kurir.rs

www rtcg.me

www portalanalitika me

www .akiuelno.me

U koju informativnu internet stranicu imate najviSe povjerenja? JEDAN ODGOVOR, %
U koju informativnu internet stranicu imate najmanje povjerenja? JEDAN ODGOVOR, %

Baza (N=472)

ICANTAR

www_vijesti.me

www _kolektiv.me

www _cafemontenegro.com

www dan.co.me

www_pinkm.me

www kurir.rs

www._rtcg.me

www _portalanalitika.me

www_akiuelno.me

u NEPOVJERENJE m=POVJERENJE

U kojoj mjeri vjerujete informacijama koje se mogu nacéi na sljede¢im informativnim internet
stranicama? (NEPOVERENJE - % odgovora nimalo, POVERENJE - % zbir odgovora

prili€no i veoma)

Istrazivanje snage brenda RTCG
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Rezime

* Pored televizije, internet predstavlja medij sa najve¢im auditorijumom u Crnoj Gori. Oko 70% ukupne crnogorske populacije koristi internet, a
oko 61% populacije starije od 18 godina to €ini svakodnevno.

* Naravno, najintenzivniji korisnici interneta u Crnoj Gori, sasvim oCekivano su mlade generacije populacije (do 45 godina starosti), te one sa
viSim i visokim obrazovanjem.

* Medutim, pracenje domacih informativnih internet portala i internet stranica, nije u tolikoj mjeri u€estalo (44% gradana posecuje pomenute
portale i stranice). | u ovom slu€aju prednjace mlade generacije, kao i gradani visokog i viSeg obrazovnog statusa.

* Internet stranica RTCG predstavlja jednu od 7 najposjecenijih domacdih informativnih internet stranica u Crnoj Gori, a objektivnost i aktuelnost
informacija i vijesti glavni su razlozi za poseéenost ove domace stranice. Nakon internet stranice TV Vijesti, gradani Crne Gore najvise
povjerenja imaju u informacije na internet stranici RTCG. Ipak, primetan je i sliCan udeo gradana koji nemaju povjerenja u tacnost informacija
koje se mogu pronaci na toj stranici.

» Generalno, posmatrajuci rezultate stiCe se utisak da korisnici interneta nemaju mnogo povjerenja u informacije na internetu, a razlog njihovog
nepovjerenja moze se pronadi i u fenomenu ,laznih vijesti (fake news)“ koji je o€igledno uticao na smanjenje povjerenja u informacije koje se
mogu naci na ovim kanalima. Prethodo pomenuto, pred urednike i kreatore digitalnih sadrzaja na domacem internet trzistu postavlja jedan
ozbiljan problem vracanja povjerenja auditorijuma u kvalitet i relevantnost sadrzaja koje plasiraju na svojim digitalnim platformama.
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Appendix



Demografija

|+

Zenski 51%

Srednja Skola

Sjever 28%

Jug 25%
Ruralno 36%
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